
MILKA XMAS 25 RETAIL NYEREMÉNYJÁTÉK SZABÁLYZAT – CBA 

Szabályzat a CBA üzletek számára 

Jelen dokumentum célja a MILKA XMAS 25 RETAIL NYEREMÉNYJÁTÉK (a továbbiakban 
a „Nyereményjáték”) teljes fogyasztói szabályzatának 
meghatározása Magyarország területén (a továbbiakban a „Szabályzat”). Hasonló 
fogyasztói nyereményjátékot a Mondelēz International csoport a jelen Nyereményjátéktól 
függetlenül más országokban, illetőleg más magyarországi üzletláncokkal 
együttműködésben is szervezhet az adott országok résztvevői számára, illetőleg az adott 
üzletlánc vásárlói számára. Jelen Szabályzat a Nyereményjátékot 
szabályozza Magyarország területén, kizárólag a CBA üzletláncban vásárolt 
termékekre vonatkozóan. 

1. A NYEREMÉNYJÁTÉK SZERVEZÉSE 

1.1. A Nyereményjáték szervezője a Mondelez Europe Services GmbH Magyarországi 
Fióktelepe (székhely: 1117 Budapest, Neumann János utca 1. E. ép. IV. em, 
cégjegyzékszám: 01-17-000777 a Fővárosi Törvényszék nyilvántartásában vezetve, 
adószám: 24260899-2-43) (a továbbiakban: „Szervező”). 

1.2. A Játék lebonyolításával összefüggő, annak végrehajtásával kapcsolatos egyes 
feladatokat a Szervező által megbízott ügynökség, az Ogilvy Group Zrt. (székhely: 1113 
Budapest, Bocskai út 134-146., cjsz: 01-10-041153 a Fővárosi Törvényszék 
nyilvántartásában vezetve, adószám: 10220993-2-43) (továbbiakban ”Lebonyolító”, 
„Adatfeldolgozó”) látja el.    

1.3. A Szabályzat teljes szövege és a Nyereményjáték lebonyolításával kapcsolatos 
további információk a milkulas.hu/nyeremenyjatek (a továbbiakban a „Weboldal”) 
címen érhetők el. 

2. RÉSZVÉTEL A NYEREMÉNYJÁTÉKBAN 

2.1. A Nyereményjáték 2025. november 13-tól 2025. december 24-ig tart a CBA 
üzletlánc üzleteiben(CBA, Príma és Privát üzletekben). A promóció a megjelölt időszak 
napjain az adott üzlet nyitvatartási ideje szerint veszi kezdetét és ér véget a 
Nyereményjáték utolsó napján. 

2.2. A Nyereményjátékban részt vehetnek mindazon, a részvételhez szükséges 
cselekményekre nézve cselekvőképességükben részlegesen sem korlátozottm, 18. 
életévüket betöltött természetes személyek, akik Magyarországon bejelentett lakó- vagy 
tartózkodási hellyel rendelkeznek, és akik megfelelnek a jelen Szabályzatban 
meghatározott összes részvételi feltételnek (a továbbiakban: „Játékos”). 

2.3. Jogi személyek, továbbá a Szervező és a Lebonyolító, valamint a Nyereményjáték 
szervezésében, lebonyolításában résztvevő egyéb személyek vezető tisztségviselői, 



illetőleg munkavállalói, illetve az ezen személyeknek a  Polgári Törvénykönyvről szóló 
2013. évi V. törvény (a továbbiakban a “Ptk.”) 8:1.§ 1-2. pontjai szerinti hozzátartozói a 
Nyereményjátékban nem vehetnek részt, Nyereményre nem jogosultak. 

2.4. A Nyereményjátékban való részvétellel a Játékos elfogadja a Nyereményjáték 
összes feltételét a Szabályzat teljes szövege szerint. 

2.5. A Játékosok többször is részt vehetnek a Nyereményjátékban.  

3. NYEREMÉNYEK 

3.1. A Nyereményjáték nyereményei (a továbbiakban: „ Nyeremény(ek)”) a következők:  

a) Főnyeremény: egy (1) darab utalvány (voucher) az Invia.hu Korlátolt 
Felelősségű Társaság (cégjegyzékszám: 01 09 875135 a Fővárosi 
Törvényszék nyilvántartásában, adószám: 13823409-2-42, székhely: 1077 
Budapest, Kéthly Anna tér 1.; a továbbiakban az “Utazási Iroda”) 
szolgáltatásaira, egy külföldi vidámparki utazásra, 1.400.000,- Ft (azaz 
Egymillió-négyszázezer forint) értékben. A nyertes az utazási irodával 
egyeztetve választhatja ki az utazás részleteit és a megjelölt érték 
felhasználását. Az utalvány két évig felhasználható a kibocsátás dátumától 
kezdődően. Az utalvány felhasználásának részletes feltételeit az Utazási 
Iroda rugalmasan határozza meg a Főnyeremény nyertesével való 
személyes egyeztetés során. 
 

a) Kiegészítő nyeremények: százhuszonhat (126) darab partner utalvány, 
egyenként 10.000,- Ft ( azaz Tízezer forint) értékben, amely utalványok 
2026.12.31. napjáig használhatók fel az alábbi magyarországi CBA 
üzletekben való vásárlás alkalmával (CBA, Príma, Privát üzletek).  

További feltételek:  

- A vásárlási utalványokat  dohány áru kivételével minden más termék 
vásárlására fel lehet használni. 

- A vásárlási utalványok papír alapúak. 
- A vásárlási utalványokat kizárólag egyszer lehet felhasználni, azok 

készpénzre nem válthatók, illetőleg az utalvány összegét el nem érő 
vásárlás esetén a különbözetet nem áll az üzletek módjában 
készpénzben visszaadni a vásárló részére. 

3.2. A Nyeremények bármilyen ábrázolása a Szervező promóciós anyagaiban illusztratív 
jellegű. 

3.3. A Játékos egy Főnyereményre és a Nyereményjáték időtartama alatt akár több 
Kiegészítő nyereményre is jogosult lehet. A Játékos több Kiegészítő nyereményt is 



elnyerhet, amennyiben több különböző, a vásárlást igazoló blokkot tölt fel. A Játékosok a 
Főnyereményt és a Kiegészítő nyereményt egyaránt elnyerhetik, akár együttesen is. 

3.4. A Nyereményjáték időtartamának lejárta után (2025. december 24.) kerül sor a 
Főnyeremény és a Kiegészítő nyeremények sorsolására. 

3.5. A Nyeremények készpénzre nem válthatók, és nem igényelhető más Nyeremény a 
Szervező által meghatározottól eltérően. A Nyereményeket harmadik személy azaz a CBA 
üzletlánc, illetőleg az Utazási Iroda biztosítja. A Nyeremények esetleges hibáiért, illetőleg 
az azok felhasználásával kapcsolatos ügyintézés zökkenőmentességéért, a 
Nyeremények tartalmáért vagy azokkal kapcsolatos bármely felmerülő problémáért 
Szervező felelősséget nem vállal. A Nyereményeket a Nyertesek ingyenesen kapják, azaz 
a Szervező ingyenes szolgáltatásként nyújtja a konkrét Nyertesnek. A Játékosok ezért 
tudomásul veszik és a Nyereményjátékban való részvételükkel hozzájárulnak ahhoz, 
hogy a Szervezővel és a Lebonyolítóval szemben nem keletkezik hibás teljesítési igényük 
a Ptk. hatályos szövegének vonatkozó rendelkezései értelmében. 

3.6. A Szervező jogosult a Nyereményeket hasonló típusú és értékű nyereményekkel 
helyettesíteni, amennyiben a Nyereményeket harmadik fél (például a Szervező 
beszállítója) nem biztosítja, oly módon, hogy azok a Szabályzatnak megfelelően 
átadhatók legyenek a Nyerteseknek. A Kiegészítő nyereményeket a CBA üzletlánc 
biztosítja. 

4. A NYEREMÉNYJÁTÉK MECHANIKÁJA 

4.1. A Játékos a Nyereményjátékban való részvételhez bármilyen Milka cukorka terméket 
(a továbbiakban a Nyereményjátékban résztvevő termékek egységesen a “Termék(ek)”) 
vásárol, és egyidejűleg regisztrál a Nyereményjátékban való részvétel céljából (beleértve 
a regisztráció befejezését és az érvényes kapcsolattartási adatok, különösen az e-mail 
cím megadását) a Weboldalon (milkulas.hu/nyeremenyjatek), feltölti a Termék 
megvásárlásáról szóló pénztári bizonylatot (a továbbiakban: „Blokk”) jpg, png vagy pdf 
formátumban, és kitölti a vásárlás helyére (az üzletlánc konkrét üzlete) és a vásárlás 
dátumára vonatkozó információkat a Weboldalon a Nyereményjáték időtartama alatt 
elérhető űrlapon. 

A résztvevő Termékek listája az alábbi: 

- Milka szaloncukos csokis 255g 
- Milka szaloncukor meggyes 255g,  
- Milka szaloncukor joghurtos 255g,  
- Milka szaloncukor kókuszos 255g,  
- Milka szaloncukor manudlás 255g,  
- Milka szaloncukor marcipános 255g,  
- Milka szaloncukor mix 255g,  



- Milka szaloncukor mogyorós 255g,  
- Milka szaloncukor oreo 245g,  
- Sport szaloncukor 245g 

4.2. A Játékosnak be kell tartania a Blokkra vonatkozó alábbi feltételeket:  

a)  A Játékos minden egyedi Blokkot csak egyszer használhat fel a Nyereményjáték 
teljes időtartama alatt – függetlenül attól, hogy a Blokk hány darab Termék 
megvásárlását igazolja.  

b) A Nyereményjáték időtartama alatt a Játékos korlátlan számú egyedi Blokkot 
tölthet fel.  

c) A Játékos köteles megőrizni minden Blokkot a Nyereményjáték időtartamát 
követően is, amellyel részt vett a Nyereményjátékban, a Termék megvásárlásának 
későbbi igazolása céljából.  

d) A Szervező jogosult bármikor, a Nyeremény átadásáig a Játékostól a Blokk 
bemutatását kérni. A Szervező elutasíthatja a sérült, módosított vagy más okból 
érvénytelen Blokkot.  

e) Amennyiben a Játékos nem mutat be érvényes Blokkot, elveszíti a 
Nyereményjátékban való részvételhez és a Nyereményre való jogát, kártérítésre 
való igény nélkül. Az át nem adott Nyereményeket a Szervező újra nem sorsolja ki, 
azokat a Szervező új Nyertesnek vagy harmadik személynek nem adja át. 

5. NYERTESEK KIHIRDETÉSE ÉS NYEREMÉNYEK ÁTADÁSA 

5.1. A Főnyeremény nyertese a véletlenszerűség elve alapján működő elektronikus 
sorsolóprogram segítségével kerül kisorsolásra az összes érvényesen regisztrált Blokkot 
feltöltő Játékos közül legkésőbb 2025. december 31-ig. A sorsolás nem nyilvános. A 
Főnyeremény nyertesének rövidített formátumú adatai, azaz az e-mail cím első 4 betűje, 
legkésőbb 2026. január 31-én kerülnek közzétételre a Weboldalon. 

5.2. A Kiegészítő nyeremények nyertesei a véletlenszerűség elve alapján működő 
elektronikus sorsolóprogram segítségével kerülnek kisorsolásra az összes érvényesen 
regisztrált Játékos közül legkésőbb 2025. december 31-ig. A sorsolás nem nyilvános. A 
Kiegészítő nyeremények a Nyereményjáték 42 napjára kerülnek kiosztásra, napi három 
nyertes formájában. A sorsolás az alábbi időpontokon történik azzal, hogy minden 
időpont esetében a Nyereményjáték időtartamából addig eltelt napok számának 
megfelelő számú nyertes kerül kisorsolásra:  

2025. november 27.; 2025. december 11.; 2026. január 25. 

5.3. A nyertesek (mind a Főnyeremény, mind a Kiegészítő nyeremények esetében) értesítő 
e-mailt kapnak a regisztráció során megadott e-mail címre a sorsolás napját követő két 
héten belül, legkésőbb azonban 2026. január 31-ig. Az e-mailben a nyertest felkérik a 



nyeremény elfogadásának megerősítésére és a nyeremény elküldéséhez való 
hozzájárulás kifejezésére, az e-mail kézbesítésétől számított 3 napon belül.  

Amennyiben a Játékos részéről nem történik meg az elfogadás és a hozzájárulás időben 
történő megerősítése, a Nyeremény a Szervező javára esik, és a Szervező dönthet arról, 
hogyan jár el az így elveszett Nyereménnyel, beleértve egy új Nyertes kisorsolásának 
lehetőségét is. Az új nyertes kisorsolási időpontja 2026. január 31. 

5.4. A Nyereményeket, illetve a Főnyeremény egyeztetését lehetővé tévő információkat a 
Nyertesnek a regisztráció során megadott e-mail címére küldi meg a Lebonyolító / 
Szervező a Nyertes nyilatkozatátnak megküldésétől számított 10 munkanapon belül. 

5.5. A Játékos tudomásul veszi, hogy a Főnyeremény (az Utazási Iroda szolgáltatásainak) 
felhasználásához minden szolgáltatásban résztvevő személynek, aki feljogosítja a 
Nyertest és a vele utazó személyeket a külföldi utazásra, érvényes úti okmánnyal kell 
rendelkeznie. A Nyertes ezért felelős saját úti okmányának, valamint az utazó személyek 
úti okmányainak érvényességének ellenőrzéséért. A Szervező nem vállal felelősséget a 
Nyeremény felhasználásának lehetetlenségéért, amennyiben a Nyertes nem rendelkezik 
a szükséges jogosultságokkal, vagy nem felel meg a felhasználási feltételeknek. A Játékos 
a Nyereményjátékban való részvételével elfogadja a Szabályzatot és a Nyereményjáték 
összes feltételét. 

5.6. A Játékos tudomásul veszi, hogy a Nyeremény jövedelemnek minősülhet, amely 
adóköteles a jövedelemadóról szóló vonatkozó törvény, annak későbbi módosításaival 
együtt, értelmében. Mivel nem pénzbeli Nyereményről van szó, annak helyes adózásáért 
maga a Játékos felel. Ez a nem pénzbeli Nyeremény egészségbiztosítási járulékfizetési 
kötelezettség alá is eshet. Ezért nem pénzbeli Nyeremény esetén javasoljuk, hogy 
konzultáljon adótanácsadóval. A Szervező nem vállal felelősséget a nem pénzbeli 
Nyeremények helyes adózásáért. A Szervező köteles legkésőbb a Nyeremény átadásának 
napján tájékoztatni a Nyertest annak értékéről, amennyiben az eltér a jelen 
Szabályzatban feltüntetett értéktől. 

6. SZEMÉLYES ADATOK VÉDELME 

6.1. A Nyereményjátékban való részvétellel és a Szabályzat elfogadásával (a 
regisztrációval) a Játékos kifejezetten hozzájárul személyes adatainak kezeléséhez.  

A Nyereményjátékhoz kapcsolódóan az érintettnek meg kell adnia a regisztráció során 
nevét, e-mail címét a Játékossal való kommunikáció, céljából (a továbbiakban: 
„Személyes adatok”). A Szervező a személyes adatokat a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) 
pontja szerinti hozzájárulás jogalapján kezeli, amelyet a regisztráció során kr az 
érintettől.. A Nyereményjáték szervezése és lebonyolításának céljamagában foglalhatja 
a Játékosok azonosítását, a Játékosok adatbázisába való felvételét a jelen 
Nyereményjátékban, a Nyereményjáték szervezését és értékelését, a Játékosokkal való 



kommunikációt, a Nyeremények átadását a Nyerteseknek, valamint a Nyeremények 
kézbesítéséhez szükséges egyéb intézkedések végrehajtását. 

6.2. A személyes adatok feldolgozhatók a Szervező jogos érdekei céljából is – a GDPR 6. 
cikk (1) bekezdés f) pontja szerint -, különösen a Nyereményjáték szabályainak 
betartásának ellenőrzése, esetleges jogi igények érvényesítése, valamint a 
Nyereményjáték szervezésével kapcsolatos vitákban, illetve a hatóságok által a 
Nyereményjáték szervezésével kapcsolatban indított eljárásokban való védelem 
céljából. Jogos érdek jogalapon való adatkezelésre csak kivételesen, a felsorolt 
esetekben kerülhet sor. A Szervező a Játékosok személyes adatait akkor is feldolgozhatja, 
ha ez jogi kötelezettségeinek teljesítéséhez szükséges – a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) 
pontja szerint -, különösen a könyvelés, az adókötelezettségek teljesítése, fogyasztói 
panaszok kezelése és egyéb esetekben, amikor ezt jogszabály írja elő.  

A személyes adatok kizárólag a Nyereményjáték lebonyolításához kapcsolódó célból 
kerülnek kezelésre. 

6.3. A Személyes adatok adatkezelője a Nyereményjáték Szervezője, akinek 
elérhetőségei a jelen Szabályzat 1.1. pontjában találhatók. A Szervező adatvédelmi 
tisztviselőjének elérhetőségei a Szervező adatvédelmi nyilatkozatában (elérhető 
a https://privacy.mondelezinternational.com/eu/hu/privacy-notice/ címen) találhatók. A 
Játékos Személyes adataihoz hozzáférhetnek és azokat kezelhetik a Szervező által 
megbízott adatfeldolgozók, a Szervező utasításai szerint és kizárólag a Nyereményjáték 
szervezése céljából. Ilyen alanyok: a Lebonyolító, IT szolgáltatók, könyvelők, adó- és jogi 
tanácsadók. 

6.4. A Játékos Személyes adatait a cél teljesítéséhez feltétlenül szükséges ideig kerülnek 
tárolásra, azaz a Nyereményjáték időtartama alatt, majd a Nyereményjáték befejezésétől 
számított 12 hónapig. 

6.5. A Játékost, mint a személyes adatok kezelésének érintettjét a vonatkozó 
jogszabályok szerint a következő jogok illetik meg. Az érintett jogosult a Személyes 
adatainak kezeléséről információt kérni, illetőleg kezelt személyes adataihoz hozzáférni. 
Az érintett Játékosnak joga van továbbá az adathordozhatósághoz, azaz kérheti, hogy 
kezelt személyes adatairól az adatkezelő másolat készítése és megküldése útján 
tájékoztassa. Az érintett kérheti személyes adatainak törlését vagy korlátozását, illetve 
jogos érdeken alapuló adatkezelés esetén tiltakozhat az adatkezelés ellen. 

6.6. A személyes adatok kezelésének a jelen, 6. fejezetben foglalt szabályai a Szervező 
más adatkezelési téjékoztatóival szemben a Nyereményjáték vonatkozásában 
elsődlegesen irányadó. 

6.7. Amennyiben úgy véli, hogy megsértették a személyes adatok védelmére vonatkozó 
jogszabályokat, joga van panaszt tenni a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság 

https://privacy.mondelezinternational.com/eu/hu/privacy-notice/


Hatóságnál (NAIH) (székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., postacím: 1363 
Budapest, Pf. 9., e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu), vagy az Ön szokásos tartózkodási 
helye vagy munkahelye szerinti EU/EGT tagállam felügyeleti hatóságánál. Emellett az 
érintettnek jogában áll a hatáskörrel és illetékességgel rendelkező bíróság eljárását 
kezdeményezni – a per Magyarországon a törvényszékek hatáskörébe tartozik. 

6.8. Hozzájárulás visszavonása: A Játékosnak joga van bármikor visszavonni a személyes 
adatok kezeléséhez adott hozzájárulását, amennyiben a Szervező a személyes adatokat 
a megadott hozzájárulás alapján kezeli. A hozzájárulás visszavonása nem érinti a 
hozzájárulás visszavonása előtt végzett adatkezelés jogszerűségét. A Játékos a 
hozzájárulást a nyeremenyjatek@ogilvy.cz e-mail címre megküldött ilyen tartalmú 
nyilatkozatával vonhatja vissza. 

6.9. Amennyiben a Játékos nem ért egyet a megadott személyes adatok kezelésével, 
vagy bármely egyéb érintetti jogát kívánja gyakorolni, üzenetet küldhet 
a nyeremenyjatek@ogilvy.cz e-mail címre. 

7. ZÁRÓ RENDELKEZÉSEK 

7.1. A Szervező fenntartja a jogot, hogy bármikor megváltoztassa a Nyereményeket, és 
azokat hasonló értékű nyereményekkel helyettesítse. 

7.2. A Szervező fenntartja a jogot, hogy egyoldalúan és kártérítés nélkül módosítsa a jelen 
Szabályzatot, felfüggessze, idő előtt befejezze vagy kártérítés nélkül törölje a 
Nyereményjátékot. Ebben az esetben a Szervező a Weboldalon nyújt tájékoztatást. 

7.3. A Szervező fenntartja a jogot, hogy kizárja a Játékost a Nyereményjátékból, 
amennyiben megszegi a Szabályzatot, csalárd magatartást tanúsít a 
Nyereményjátékban, hamis információkat ad meg, vulgárisan, illetlenül, erkölcstelenül, 
diszkriminatívan kommunikál vagy fejezi ki magát, vagy más módon, amely ellentétes a 
jogszabályokkal, vagy a jelen SZabályzattal, illetőleg a NYereményjáték szelélemiségével 
a Nyereményjáték keretében olyan magatartást kommunikál, amely káros a környezetre, 
vagy támogatja és népszerűsíti a sztereotípiákat vagy előítéleteket, vagy amennyiben 
nem kommunikál a Szervezővel a jelen Szabályzatban meghatározott határidőn belül. A 
kizárás okairól a Szervező nem köteles tájékoztatni a Játékost. 

7.4. A Szervező jogosult bármikor ellenőrizni a Nyereményjátékban való részvétel összes 
feltételének teljesülését, és vita esetén saját kizárólagos belátása szerint elbírálni és 
véglegesen dönteni a vitáról, valamint dönteni a Nyereményjátékkal kapcsolatos 
bármely kérdést. 

7.5. A Nyereményjáték lebonyolításával kapcsolatos esetleges panaszokat a 
Szervezőnek írásban, a Szabályzat 1.1. pontjában megadott címre vagy e-mailben 
a nyeremenyjatek@ogilvy.cz címre lehet elküldeni . 
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7.6. A Szervező rögzíti, miszerint a Nyereményjáték nem tartozik a szerencsjátékról szóló 
törvény hatálya alá. 

 

Budapest, 2025. október 16. 

 


